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Spettabile

COMUNE DI CASTELNUOVO DI GARFAGNANA
Via Valisneri, 1

55032 CASTELNUOVO GARFAGNANA LU

INVIATA A MEZZO mail p.pirotti@comune.castelnuovodigarfagnana.lu.it

Alla c.a. Ufficio Tributi — Dottoressa Paola Pirotti

Prato, 12 Maggio 2026/MGProt.n.5363

OGGETTO: Offerta per servizio di stampa, imbustamento e Postalizzazione TARI 2026 (3000 circa); Vostra richiesta del

12/05/2026

Gentilissima Dottoressa

Faccio seguito alla vostra cortese richiesta di cui in oggetto, di seguito invio la nostra proposta, nella speranza sia di
vostro gradimento, precisandovi che il Servizio di Recapito viene effettuato da Poste Italiane.

Restiamo a Vostra completa disposizione per ogni eventuale ed ulteriore chiarimento che si renda necessario.

Cordiali saluti

PS: Siamo iscritti a Me.PA; SINTEL ed altre piattaforme solo con "Trattativa diretta".

<

Mauro\Gori
RedAl Srl

REDAI S.r.l. a socio unico

Via Schio 5359100 Prato (PO)

Tel. (+39) 0574.919701 - Fax (+39) 0574.899910
P. Iva e Cod. Fisc. 01934790971

Capitale Sociale 60.000,00 euro i.v.
www.redai.it
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PARTE A: INFORMAZIONI SOCIETARIE E AZIENDALI

A.1 AZIENDA

Dal 2003 Koine S.r.l. ora RedAl srl affianca i suoi clienti offrendo loro servizi in outsourcing per la gestione dei
documenti aziendali e l'invio di comunicazioni attraverso piattaforme multichannel delivery.

Da sempre I'obiettivo e quello di offrire ai clienti soluzioni in grado di anticipare le esigenze emergenti dalla continua
evoluzione delle tecnologie e dei mercati.

Il know how sulle tecnologie informatiche sviluppato negli anni insieme ad un team affiatato e professionale
garantiscono ai nostri clienti servizi personalizzati, soluzioni flessibili e una sicura riduzione dei costi connessi all'invio
e alla gestione dei documenti.

Tutti i nostri servizi sono web based, il cliente attraverso un portale dedicato pud gestire in modo semplice e veloce
I'invio dei flussi di documenti e monitorare on-line lo stato di avanzamento delle lavorazioni.

Il successo dell’azienda & legato a quattro fattori essenziali:

« investimento continuo per migliorare i servizi offerti

« flessibilita produttiva,

« costante personalizzazione del servizio,

« garanzia diriduzione dei tempi e dei costi per I'invio e la gestione dei documenti e della comunicazione.

A.1.1 Referenze

Fanno parte dei nostri mercati di riferimento Gruppi Bancari e Assicurativi, Utilities, Aziende Industriali, Enti Pubblici
ed Istituzioni, Associazioni di categoria a livello nazionale e locale. Riportiamo di seguito una breve panoramica di
alcune delle nostre referenze:

LVMH Moét Hennessy Louis Vuitton, Gruppo Generali, UnipolSai Assicurazioni, Duferco, RePower, Gruppo Synergy,
Eni, Eon, Enegan, A2A -NEN, Ministero degli Interni, Regione Toscana, Regione Emilia Romagna, Anci, Camere di
Commercio e industria delle Province Toscane, Equitalia, Acque S.p.A., Banca [fis, Estra, BNL, Arval, General Electric,
RS Components, Takeda, Bulgari, Jvc, Gewiss, Unicoop Firenze, Coop Centro ltalia, Emiflex, Guaber, Golden Lady, Alia,
La Prairie, Bridgestone & Firestone, Marzotto, Ranstand Italia, Calvin Klein, Guess, INPGI, Veneta Mobili, Bindi
Dessert, Madi Ventura, Calligaris, Meliconi, Mattel, Moet Hennessy Italia, Eviva, Fontana Arte, Industries,
Confartigianato, CNA, Carrefour, Shell.

A.1.2 DATI SOCIETARI

Ragione Sociale RedAl s.r.l. a socio unico

Indirizzo Via Schio 53

Cap Localita 59100 Prato

Telefono 0574.919740

Fax 0574.899905

P.IVAe C.F. 01934790971

Reg. Imprese CCIAA di Prato 01934790971

e-mail e sito internet info@koinesolutions.it; www.koinesolutions.it
Attivita di produzione 1 Via Schio, 53 59100 Prato

REDAI S.r.l. a socio unico

Via Schio 5359100 Prato (PO)

Tel. (+39) 0574.919701 - Fax (+39) 0574.899910
P. Iva e Cod. Fisc. 01934790971

Capitale Sociale 60.000,00 euro i.v.
www.redai.it
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PARTE B: OFFERTA TECNICA

B.1 SERVIZI DI DOCUMENT COMPOSITION NORMALIZZAZIONE DATI e TRACKING

RedAl offre servizi flessibili creati per soddisfare qualsiasi esigenza di creazione, di digitalizzazione e di diffusione dei
documenti attraverso processi dedicati e sempre con il massimo dell’affidabilita e della sicurezza dell'informazione.
La suite GMC ISPIRE ¢ la tecnologia utilizzata per la gestione dei dati nella fase di document composition.

B.1.1 Tipologie di Documenti

TARI 2026 circa 550; Busta contenente 4 fogli A4.

B.1.2 Tipologia dati e documenti in ingresso

. File in formato TXT a lunghezza fissa
. File Excel
. File PDF Con Indice

B.1.3 Interscambio Dati

Per la gestione dell'interscambio dei dati RedAl offre canali di trasferimento criptati (VPN o FTPS). Koiné prevede
inoltre la possibilita di effettuare I'upload dei dati tramite accesso al proprio portale in https. | sistemi Koiné mettono
a disposizione del cliente una destinazione (../in) raggiungibile online, per i file in arrivo ed una destinazione (.../out)
dove reperire i file prodotti dal sistema RedAl. E prevista infine una destinazione TEST (.../test) che viene riservata
all'interscambio di dati per il testing.

B.1.4 Start up e sviluppo procedure iniziali

Attivita iniziale di setup dei servizi, predisposizione di spazi per il trasferimento dei dati, rilascio credenziali di
accesso ai portali web, registrazione marchi, creazione environment personalizzato, predisposizione di procedure
software per il pre-processing dei dati ed il document composition, elaborazione e condivisione di prove di stampa,
predisposizione procedure per la selezione e I'ordinamento della corrispondenza.

B.1.5 Modifica procedure iniziali

Attivita svolta su richiesta del cliente, per la modifica delle procedure iniziali, con quotazione in unita di 30 minuti.

B.1.6 Normalizzazione ai fini postali

Servizio svolto su richiesta del cliente per i documenti oggetto di servizi di delivery a mezzo posta. Le piattaforme
software RedAl consentono di normalizzare in maniera continuativa gli indirizzi di recapito effettuando controlli di
validita completi (CAP — Localita — Via) per tutte le localita d’ltalia e non solo per le citta “multi CAP”.

REDAI S.r.l. a socio unico

Via Schio 5359100 Prato (PO)

Tel. (+39) 0574.919701 - Fax (+39) 0574.899910
P. Iva e Cod. Fisc. 01934790971

Capitale Sociale 60.000,00 euro i.v.
www.redai.it
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B.1.7 Servizio di document composition

Elaborazione di documenti tramite procedure software per il pre-processing dei dati, la loro composizione,
elaborazione e condivisione al fine dell’approvazione da parte del cliente. Ri-elaborazione dei documenti per la
selezione e I'ordinamento della corrispondenza.

B.1.8 Pubblicazione on-line, tracking di ogni documento gestito
Attraverso le ns. piattaforme web tutti i documenti gestiti vengono messi a disposizione degli uffici preposti al
controllo, degli uffici interni interessati e delle eventuali sedi territoriali secondo le Vs. esigenze. Cio rende
maggiormente efficienti tutti i processi organizzativi interni ed offre la possibilita, in tempo reale, di visionare i
documenti, lo stato di recapito e I'eventuale re-inoltro delle comunicazioni non pervenute ai clienti.
Funzionalita:
e Visualizzazione e download dei documenti ricercati;
Visualizzazione delle anteprime e gestione delle autorizzazioni/blocchi delle lavorazioni;
Visualizzazione dello stato di avanzamento delle lavorazioni;
Predisposizione campi di ricerca e filtri a partire dalla base dati fornita dal cliente;
Visualizzazione e monitoraggio degli esiti di “Mancato Recapito”.

B.2 SERVIZI DI INVIO COMUNICAZIONI A MEZZO POSTA

B.2.1 Fornitura Buste
Fornitura buste standard per imbustamento automatico a 2/3 finestre, formato 11 x 23 cm, carta uso mano 70/80
gr/maq, stampa delle diciture postali in bianca.

B.2.2 Stampa documento
Riproduzione laser monocolore nero fronte/retro (personalizzazione con dati variabili) di n° 1 o piu fogli “lettera”
formato A4 (21x29,7 cm), su carta uso mano 70/80 gr./mq.

B.2.3 Imbustamento e gestione dell’invio di con Poste Italiane
Imbustamento della corrispondenza stampata nella sequenza richiesta da Poste Italiane.

B.2.4 Trasporti

Consegna al Corriere Postale

REDAI S.r.l. a socio unico

Via Schio 5359100 Prato (PO)

Tel. (+39) 0574.919701 - Fax (+39) 0574.899910
P. Iva e Cod. Fisc. 01934790971

Capitale Sociale 60.000,00 euro i.v.
www.redai.it
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PARTE C: OFFERTA ECONOMICA

SERVIZI DI INVIO COMUNICAZIONI (STAMPA E CONFEZIONAMENTO E RECAPITO TARI 2026)
Servizio Prezzo

Servizio di posta ibrida stampa conf.to e Recapito
(0-20 gr.); TARI Acconto 2026; Busta contenente 4
Fogli A4 Ad Indirizzo F/R € 0,779+iva

*NB: Il Servizio di Recapito viene svolto da Poste Italiane su tutto il territorio nazionale, sono escluse le
destinazioni all’estero che saranno tassate, per differenza. Secondo il bacino di destinazione.(mediamente + €
2.50+iva a busta)

CONDIZIONI GENERALI DI SERVIZIO

IVA | prezzi esposti non comprendono I'IVA 22%

2 Inizio attivita e Tempi DISpOI"IIbI|It.a alla oper'atlv.lta da parte no‘stra'a partlre‘ d'a‘l mese di Magglo‘
2026, previo test (4 giorni per test + 3 giorni successivi in Posta dopo “Visto
Si Stampi” )

3 Quantita Vedi oggetto i (+/- 15%)

4 Durata del contratto Pari alla durata della fornitura in oggetto

5 Validita dell’offerta La presente offerta & valida per 90 gg. Dalla data di ricevimento della stessa

6 Condizioni di pagamento Bonifico bancario 60 gg data ricevimento fattura

7 Servizio di Recapito Verranno applicati i listini di Poste Italiane alla data di spedizione*

8 Condizioni Generali di Servizio La presenta offerta e subordinata all’adesione ai prospetti contrattuali di

RedAl S.r.l. a socio unico
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